
IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA NA DALJINU

Podaci o trgovcu
Naziv trgovca: NEMANJA VUKAŠINOVIĆ PR IZDAVAŠTVO I DISTRIBUCIJA ,,PRIMA“ GORNJI MILANOVAC
Adresa sedišta:Milutina Todorovića Žice br. 8, 32300 Gornji Milanovac
PIB: 101153146; Matični broj: 55071284
Kontakt telefon: 032/701-049
E-mail za prijem izjava o odustanku: primaknjige@gmail.com

Izjava potrošača

Ovim putem izjavljujem da odustajem od ugovora na daljinu o prodaji sledeće robe:

Broj porudžbine:
Broj fiskalnog računa:
Datum zaključenja ugovora:
Datum prijema robe:
Naziv artikla:

Podaci o potrošaču:

Ime i prezime:
Adresa:
Telefon:
E-mail:
Broj tekućeg računa:

Datum podnošenja izjave: ___________________

*Napomena za potrošača

Potrošač ima pravo da bez navođenja razloga odustane od ugovora zaključenog na daljinu u roku od 14 dana od dana prijema
robe.

Radi ostvarivanja prava na odustanak, potrošač je dužan da trgovcu dostavi popunjen obrazac izjave za odustanak od ugovora na
e-mail adresu trgovca primaknjige@gmail.com. Potrošač je dužan da robu vrati bez odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od
dana kada je trgovcu dostavio izjavu o odustanku.

Trgovac je dužan da potrošaču izvrši povraćaj sredstava, a najkasnije u roku od 14 dana od dana prijema izjave o odustanku.
Trgovac može odložiti povraćaj sredstava dok ne primi robu ili dok potrošač ne dostavi dokaz da je robu poslao, u zavisnosti od
toga šta nastupi prvo. Povraćaj sredstava potrošaču vrši se istim sredstvom plaćanja koje je korišćeno prilikom kupovine, osim
ako je potrošač izričito pristao na drugi način povraćaja.

Potrošač je isključivo odgovoran za umanjenu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom na način koji nije
adekvatan, odnosno prevazilazi ono što je neophodno da bi se ustanovili priroda, karakteristike i funkcionalnost robe.

Neposredne troškove vraćanja robe snosi potrošač.

Podaci koje potrošač unosi u obrazac – izjavu o odustanku od ugovora, služe isključivo u svrhe evidentiranja izmena u prometu
robe i ), NEMANJA VUKAŠINOVIĆ PR IZDAVAŠTVO I DISTRIBUCIJA ,,PRIMA“ GORNJI MILANOVAC, ul. Milutina Todorovića Žice br. 8
ih neće koristiti u druge svrhe.


